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Pouzité zkratky:

DM — domov mladeze

VR - vnitini ¥ad

PVK — pedagogicko-vychovna komise
RZP — rychla zdravotnicka pomoc

OSPOD — organ socialné-pravni ochrany
deéti

OPL — omamné a psychotropni latky

RDM - feditel domova mladeze

HS — hlavni sluzba



KRIZOVE SITUACE
1. UZIVANI TABAKOVYCH VYROBKU

Dle zakona je v celém domové mladeze a na jeho pozemcich pfisny zakaz koufeni —

ZAKON C. 379/2005 §8, odst. 1, pism. B) — zakaz koufeni ve vngjsich i vnitinich prostorach
vSech typil Skol a Skolskych zafizen. Zakon zahrnuje vSechny tabadkové vyrobky, které jsou
urcené ke koufeni, Siiupani, sani nebo zvykani, pokud je vyroben zcela nebo z¢asti z tabaku,
vCetn¢ tabaku geneticky upraveného. Zakon také zahrnuje cigaretu elektrickou a vyrobky,
které napodobuji funkci tabidkového vyrobku nebo tabdkové potieby, jehoz ucelem je

vdechovani nikotinovych vypart, véetné jejich ptislusenstvi.

Postup:

1.

V pfipad¢é, kdy je Zak/student pfistizen pifi konzumaci tabdkovych vyrobkll v
prostorach domova mléddeze, ¢i v rdmci akci pofadanych domovem mléadeze, je
primarné nutné mu v dal$i konzumaci zabranit a pfivolat si piipadného svédka z tad
pracovniki DM.

tabakovy vyrobek je tieba zajistit, aby nemohl v konzumaci pokracovat.

Pedagogicky pracovnik déle postupuje dle vnitiniho fddu domova mladeze — udalosti
sepiSe struény zaznam do denniho hléseni.

O poruseni bezpecnosti je informovano vedeni DM a skupinovy vychovatel/ka.
PtisluSny vychovatel informuje zdkonného zastupce Z4dka o zavazném poruSeni
zékona, Vnitiniho fadu domova a bezpecnosti.

Skupinovy vychovatel vypracuje pisemné podklady pro jednani PVK.

Zak/student navstivi krizového interventa nebo vychovného poradce, ktery zpracuje
pohovoru zaznam.

Z konzumace tabakovych vyrobkil je v DM potieba vyvodit sankce dle platného VR,
kterém jedna pedagogicko-vychovna komise a navrh piedklada ke schvaleni fediteli
DM.

2. ALKOHOL A PSYCHOTROPNI LATKY

2.1. POZITI ALKOHOLU

1.

Pokud je zak/student pfistizen pii konzumaci alkoholu v prostorach a na pozemku DM
nebo v ramci akci DM potadanych je okamzité nutné mu v dalsi konzumaci zabrénit.
Alkohol je tfeba Zakovi/studentovi odebrat a zajistit, aby nemohl v konzumaci
pokracovat. K celé udalosti je zapotiebi piivolat svédka z fad pracovniktit DM.

Zjistit, zda je zak nebo student v ohrozeni zivota ¢i neni a podle toho postupovat.



Posouzeni zdravotniho stavu Zika nebo studenta:

a. Vsimame si zhorSené schopnosti komunikace, orientace v prostoru, koordinace

pohybii.

b. Sledujeme jeho védomi a dychani, zvraceni, pfip. pénu u Gst.

c. Pro posouzeni je dulezitd i zvySena agresivita ¢i naopak apatické chovani.
V ptipadé, kdy je zak/student pod vlivem alkoholu do té miry, Ze je ohroZen na zdravi
a zivoté, zajisti domov mladeze nezbytnou pomoc a péci a zavola rychlou zadchrannou
pomac.

POSTUP pro vychovatele nez prijede RZP:

1.

ok~ wn

9.

10.
11.
12.

13.

14.

Mit zédka ¢i studenta neustéle pod svym dohledem — mozné nahlé zhorSeni zdravotniho
stavu (alkohol v teple se projevuje rychleji).

Sledovat stale pribézné jeho zdravotni stav.

V piipad¢ potieby podavat pouze mineralni nebo pitnou vodu.

Po zajisténi zakova/studentova bezpeci vychovatel ihned informuje vedeni DM.
Vedeni nebo pedagogicky pracovnik informuji zdkonného zastupce Zéka telefonicky a
nasledné cely rozhovor zrekapituluje v emailu, ktery v kopii zasle i vedeni DM.

Pokud zék/student neni schopen déle pobytu v domoveé mladeze, vyrozumi domov
mladeze zdkonného zastupce a vyzve jej, aby si Zdka vyzvedl, protoZe neni zdravotné
zpisobily k pobytu v domové mladeze.

Jestlize je zdkonny zastupce nedostupny, vyrozumi DM OSPOD a vycka jeho pokyn.
Ptislusny vychovatel sepiSe stru¢ny zaznam, kde popiSe podrobné celou situaci S
vyjadienim Z&ka/studenta (odkud, od koho m4 alkohol) a se jmény svédky.

Skupinovy vychovatel vypracuje pisemné podklady pro jednani PVK.

Student/zak navstivi vychovného poradce, ktery sepise kratky zaznam z rozhovoru.
Jestlize se situace opakuje, splni domov mladeze oznamovaci povinnost k OSPOD.

V piipadé zakova zajmu nebo zajmu jeho zdkonnych zéstupcii, poskytne domov
mladeze potiebné informace o moznostech odborné pomoci pfi feseni takové situace.
Cela situace bude nasledné pfedana k projednani PVK. Z konzumace alkoholu v DM
je tieba vyvodit sankce dle platného VR. Za nebezpeéné a protipravni jednani je
rovnéz povazovano navadéni jinych zakl/studentt k uzivani alkoholickych napojt.
Stejny postup plati i v piipadé, kdy pedagogicky pracovnik zjisti, ze zak/student ptiSel
do domova mladeze pod vlivem alkoholu.



2.2. NALEZ ALKOHOLU

Postup pokud pracovnik domova mladeZe nalezne v prostorach domova mladeze
alkohol, postupuje

1.

2.
3.
4.

Tekutinu nepodrobuje Zadnému testu ke zjisténi jeho chemické struktury.
Ptivolé svédka z fad zaméstnanci DML a misto vyfotografuje.

O nélezu okamzité uvédomi vedeni DM.

Nalezenou tekutinu ulozi na ur¢ené zamykatelné misto.

Je, zaznamenam stru¢ny zaznam o udalosti.

Pokud pracovnik domova zadrzi alkohol u nékterého Zaka/studenta, postupuje takto:

1.

Zabavenou tekutinu nepodrobuje zadnému testu ke zjisténi jeji chemické
struktury.

Je sepsan struény zaznam s vyjadienim zéka/studenta, u kterého byl alkohol
nalezen do piislusného archu a do denniho zaznamu.

O nélezu okamzité uvédomi vedeni DM.

Je informovan zakonny zéastupce Zaka dokazatelné, v piipadé¢ opakovaného
nalezu

u téhoz zéka, je informovan 1 OSPOD.

V ptipadé podezieni, Zze alkohol obsahuje 1 jiné pfimési a byl nalezen u
zéka/studenta, ktery se jim intoxikoval, pfedaji zajiSt€énou tekutinu
pfivolanému lékari.

Skupinovy vychovatel vypracuje pisemné podklady pro jednani PVK.
Student/zak absolvuje pohovor u vychovného poradce v DM, ktery vyhotovi
kratky zdznam o rozhovoru.

V zéavéru celou situaci projednd PVK a své rozhodnuti pfeda ke schvaleni
fediteli DM.

Nasleduje udéleni vychovného opatfeni dle VR DM. Zaji§tény material se vrati
majiteli — zakonnému zastupci u zaka do 18 let (osobni ptedani nebo pisemny
souhlas zakonného zastupce k likvidaci alkoholu) nebo zletilému
zakovi/studentovi (proti podpisu).

2.3. NALEZ OMAMNE A PSYCHOTROPNI LATKY

V prostorach DM, na pozemcich, v dob¢ volnocasovych aktivit a na vSech akcich
pradané DM je zakézana vyroba, distribuce, pfechovavani, Sifeni 1 propagace OPL. Je
zakazano 1 navadéni k jejich uzivani a vstup do DM pod vlivem. Ten, kdo se hodnovérnym

zpusobem dozvi, Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestny ¢in nedovolené vyroby a drzeni
omamnych a psychotropnich latek a spachdni nebo dokonceni takového trestniho Cinu
nepiekazi, se sim vystavuje trestnimu stihani. Pfekazit takovy €in lze tim, Ze ho v€as oznami
organiim Policie CR. V této oblasti je dobré rozlisit uzivatele od distributora. UZivatel je
nebezpecny sam sobé, distributor vsem.



Konzumace OPL v domové mladeze:

1.

10.

11.

12.

V piipadé¢, kdy je zak/student pfistizen pii konzumaci OPL v prostorach DM, ¢i
v ramci akci domovem mlédeze poradanych, je primarné nutné mu v dalsi
konzumaci zabranit.

Navykovou latku je tfeba zakovi/studentovi odebrat a zajistit, aby nemohl
Vv konzumaci pokracovat. K celé situaci je zapotiebi pfivolat svédka z tad
pracovnikiit DM.

Podle zavaznosti momentalniho stavu zédka/studenta pedagogicky pracovnik
posoudi, jestli mu nehrozi n¢jaké nebezpedi.

V ptipad¢, kdy je zdk/student pod vlivem OPL do té miry, Zze je ohrozen na
zdravi a zivoté, zajisti pracovnik DM nezbytnou pomoc a péci a vola rychlou
zachranou pomoc.

Jestlize akutni nebezpe¢i nehrozi, vyrozumi pedagogicky pracovnik vedeni
DM.

Vedeni DM nebo skupinovy vychovatel informuje zdkonného zéstupce zdka
telefonicky a nésledné rozhovor zrekapituluje v emailu.

V pripadé, ze zak/student neni schopen pobytu v DM, vyrozumi domov
mladeze ihned zékonného zastupce a vyzve jej, aby si zdka vyzvedl, protoze
neni zdravotné zptsobily k pobytu v DM.

Jestlize neni zakonny zastupce dostupny, vyrozumi domov mladeze OSPOD a
vycka jeho pokynti.

Pracovnik DM o vSem sepiSe kratky, ale vystiZzny zaznam se jmény svédky.
Domov mladeZe splni oznamovaci povinnost k OSPODu. Oznamovacim
mistem je pfislusny odbor obce s rozsifenou plisobnosti podle mista bydlisté
zaka.

V ptipadé¢ zdkova zajmu nebo zajmu jeho zakonnych zastupct, poskytne DM
informace o moznostech odborné pomoci pfi feSeni takovéto situace.

Z konzumace OPL v DM je tfeba vyvodit sankce dle platného VR. K tomuto
rozhodnuti zasedne PVK, které¢ podklady ptipravi skupinovy vychovatel
zéka/studenta. Své rozhodnuti predlozi ke schvaleni RDM.

Distribuce OPL v domové mladeze:

Distribuce OPL je v CR povazovana za protipravni jednani. Je proto zakazana a mize byt

kvalifikovana jako trestny ¢in. Mnozstvi, které zék/student distribuuje, neni nijak rozhodujici.
Ptechovavani OPL je vzdy protipravnim jedndnim.



Nalez OPL v DM:

V ptipadé, kdy pracovnici DM naleznou v prostorach domova mladeze latku, kterou povazuji
za omamnou nebo psychotropni, postupuji takto:

1.
2.
3.

4.

Latku nepodrobuji zddnému testu ke zjisténi jeji chemické struktury.

Okamzit¢ informuji vedeni DM.

Vedeni domova mladeze vyrozumi Policii CR, ktera provede identifikaci a
zajisténi podezielé latky.

Do piijezdu Policie CR zajisti okolni prostor.

V piipadé, kdy pracovnici DM zadrzi u nckterého zaka/studenta latku, kterou povazuji za

omamnou nebo psychotropni, postupuji takto:

1.
2.
3.

8.

Latku nepodrobuji zddnému testu ke zjisténi jeji chemické struktury.

Okamzit¢ informuji vedeni DM.

O nélezu sepisi struény zdznam s vyjaddienim zéka/studenta, u které¢ho byla
latka nalezena (datum, misto, ¢as nalezu a jméno Zzaka/studenta). Zapis
podepiSe 1 Zzak/student, u kterého byla latka nalezena, nebo ktery latku
odevzdal. V ptipadé, Ze podepsat odmita, uvede pracovnik tuto skutecnost do
zapisu.

Zapisu a rozhovoru se zakem/studentem je pfitomen c¢len vedeni nebo
pedagogicky pracovnik.

O nalezu latky je informovana Policie CR, kterd provede identifikaci a
zajisténi podezielé latky.

DM informuje zdkonného zéastupce Zdka ihned telefonicky a nasledné cely
rozhovor zrekapituluje v emailu.

V piipad¢, Ze je latka nalezena u zéka/studenta, ktery se ji intoxikoval, zavola
pedagogickd pracovnik RZP a piedd latku zajiSténou vySe uvedenym
zpusobem pfivolanému lékaii. Zak/student je izolovan od ostatnich do piijezdu
RZP, je nutné ho mit neustéale pod dohledem.

Dalsi postup nutny k identifikaci latky pak zajisti Policie CR.

V pfiipadé, kdy pracovnici domova mladeze maji podezieni, Ze n€ktery z Zakl/studenti ma
n¢jakou OPL u sebe postupuji takto:

1.

a bk own

Jedna se o podezieni ze spachani trestného €inu nebo piestupku, a proto feSeni
této situace spada do kompetence Policie CR.

Pracovnik DM, ktery ma toto podezieni, okamzité informuje vedeni DM.
Vedeni DM informuje Policii CR, zkonzultuji s ni dal$i postup.

DM informuje zakonného zastupce zéka telefonicky a nasledné emailem.
Zak/student je izolovan od ostatnich do pijezdu Policie CR, je nutné ho mit
neustale pod dohledem. U Zdka/studenta se za zZadnych okolnosti neprovadi
osobni prohlidka, ani prohlidka jeho véci.

Po piijezdu Policie CR postupuje DM dle jejich instrukci.



Nalez infekéniho materialu v DM nebo na pozemku:

1. Nalezne-li infek¢éni material zak/student v Zadném ptipadé¢ se véci nedotyka.
2. lhned informuje HS nebo recepci DM.
3. Pracovnik DM zavold Méstkou policii, ktera material zajisti a odveze.

3. KRADEZE, VANDALISMUS

Kradeze a niceni majetku domova mlédeze jsou nejcastéjSimi formami protipravniho jednani,
se kterymi se setkdvame ve Skolnim prostiedi.

Postup pri nahlasSeni kradeze Zakem/studentem:

1. udalosti potidit podrobny zdznam na zakladé vypovedi poskozeného.

2. Véc ohlasit na Policii CR nebo poug¢it zdkonného zastupce poskozeného zaka,
Ze ma tuto moznost.

3. 'V piipadg, Ze je znam pachatel, je tfeba nahlasit véc na OSPOD (je-li pachatel
mladsi 18 let) a soucasné predat vé€c organliim ¢innym v trestnim fizeni, ktery
nadale bude celou situaci fesit se zakonnym zastupcem.

Postup pti vzniku §kody (vandalismus):

Kazdy je zodpovédny za Skody, které svym jedndnim zpusobil, a proto po ném bude DM
ozadovat nahradu, jestlize $kodu zpusobil imysIn€ nebo z nedbalosti. Pii tmyslné skodé nad
10 000 K¢ a po zvazeni RDM miize byt k celé situaci p¥ivolana Policie CR.

1. Vznikne-li $koda na $kolnim majetku, je tfeba o celé zalezitosti vyhotovit zdznam a
pokusit se odhalit vinika.

2. O vzniklé 8kodé je informovano vedeni DM.

3. V ptipad¢, Ze DM vinika znd, miize na ném (respektive jeho zdkonném zastupci)
vymahat nahradu Skody. Dale zasedne PVK, ktera téz rozhodne o karném opatieni
zaka/studenta.

4. V pfiipadé, Ze nedojde mezi zakonnymi zastupci nezletilého Z4ka nebo studentem a
DM k dohodé¢ o nahradu §koly, mize DM nahradu vymahat soudni cestou.



4. SIKANA

Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/ti vii¢i zakovi nebo skuping zaki & uéiteli,
které se v Case opakuje (nikoli nutné) a je zalozeno na védomé, zdmérné, imyslné a obvykle
skryté snaze ublizit fyzicky, emocionaln¢, socidln¢ a/nebo v ptipad¢é Sikany ucitele také
profesionalné.

Sikana je dale charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti obéti, neptijemnosti titoku
pro obét’ a samoucelnosti agrese.

4.1. PODOBY SIKANY

¢ Prima Sikana mtize mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni
(napf. vulgarni nadavky, zranujici komentéfe k rase, narodnosti, etnicité, ndbozenstvi
nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pifikazy); nebo neverbalni (napf.
urazlivd gesta a zvuky, zirdni, pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych vyraza ve
tvari, nebo v feci téla, niceni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomucek).

e Neprima Sikana ma za cil zplsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit
socialni status obéti. Tato Sikana je vykonavana zptisobem, kdy utoc¢nik ptsobi bolest
tak, aby to vypadalo, ze zadny takovy zamér ve skute¢nosti nema. Hlavni agresor k
utoku casto vyuzivd prostfednika, neuto¢i piimo. Nepiima Sikana je vétSinou
nefyzickd, nicméné v nékterych piipadech miize byt také tieti strana manipulovana do
situace, kdy ma zapficinit fyzické ubliZzeni. Nefyzické formy nepiimé Sikany pak
mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo izolovani Zdka nebo ucitele rozsifovani
zakefnych pomluv a 1zi, neoprdvnénd naiceni ze sexudlniho obtéZovani nebo
nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), ni€eni povésti a reputace, ponizovani ptred
ostatnimi Zaky i pedagogy, nepiijemné sexudlni provokace.

4.2. HRANICE SIKANY

Hranice, ktera odliSuje Sikanovéni od Skadleni nebo agrese, byvéa nékdy nezietelnd. U
zakl se za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Jednim
z rozliSujicich prvkl je schopnost Zaka Skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve
chvili, kdy se zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemiZe branit, citi se bezradny a
bezmocny, a piesto $kadleni nebo agrese pokraCuje, pak toto chovani prerusta v Sikanu.
Podobné¢, jedna-li se o Sikanu pedagoga zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze
strany zaku, které postradd znaky Sikany. Naopak pfertista v Sikanu, stava-li se védomym,
zamérnym, imyslnym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbrann¢,
ztraci autoritu a pomér sil v rolich zak/zaci x pedagog se obraci.



4.3. DUSLEDKY SIKANY:

Vétsina obéti Sikany a jejich svédku se snazi situaci udrzet co nejdéle v tajnosti, boji
se nekomu svétit. Disledkem mutize byt podcenéni zavaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo
obtizné nalezeni uto¢nikli. Proto je v prevenci velmi dilezité zaméfit se specificky na
identifikaci rizikovych znakt a signalti pro vyskyt Sikany.

4.4, OBSAH SIKANY:

Dlvodem nebo obsahem Sikany mulze byt jakdkoli odliSnost Zdka nebo pedagoga,
napft. fyzicka zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, télesna neobratnost, inteligence - snizeni
rozumovych schopnosti, nebo naopak nadéani, jazykové/komunikac¢ni bariéra, socio-
ekonomické odli$nost, psychicka odlignost, specialni vzdé&lavaci potieby Zdka apod. Sikana
muze mit také specificky obraz, odehrava-li se ve vztahu k zaktim nebo pedagogiim z divodu
etnicity (v CR byva v této souvislosti nejéastéjsi anticiganismus), rasové nebo narodnostni
ptisluSnosti, nabozenského vyznani nebo viry (Casto také v kombinaci s pohlavim napf.
muslimské divky, Zidovsti chlapci apod.), sexudlni orientace (nejcasteji proti homosexualiim)

apod.

4.5. STADIA SIKANOVANI

Prvni stadium: ZROD OSTRAKISMU

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy clen skupiny neciti
dobfe. Je neobliben a neni uzndvan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim,
pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato
situace je jiz zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal§iho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: FYZICKA AGRESE A PRITVRZOVANI MANIPULACE

V zatézovych situacich (coz mize byt i Skolou vytvarené konkurencni prostiedi), kdy ve
skupin€ stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzéci si na nich
odreagovavaji neptijemné pocity, naptiklad z o¢ekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s
ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtéZuje. Manipulace se pfitvrzuje a
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese. Stupniovani agrese muze byt dano také
netfeSenim piedchozi situace.

Tteti stadium (kli¢ovy moment): VYTVORENI JADRA

Vytvafti se skupina agresoru, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zaénou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné¢, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, kteti jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Tiida vi, o koho jde. Jde o
zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi*. VétSinou plati mezi ostatnimi zaky nazor -
,rad¢ji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: VETSINA PRIJIMA NORMY
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Normy agresord jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zdkonem. V této dobé
ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit.
Plati ,,Bud’ jsi s nami, nebo proti ndm.“ U clenu ,,virem* piemozené skupiny dochéazi k
vytvofeni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidctim. I mirni a ukaznéni zaci
se zacnou chovat kruté — aktivné se icastni tyrani spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: TOTALITA NEBOLI DOKONALA SIKANA

Nasili jako normu piijimaji v§ichni ¢lenové skupiny. Sikanovéni se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro prehlednost mizeme oznacit jako ,,otrokéie a ,,otroky*. Jedni maji vSechna
prava, ti druzi nemaji prava zadna.

Ve ¢tvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko proristani parastruktury Sikany do
oficidlni Skolni struktury. Stava se to v piipad¢, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou
hvézdou. Je zdkem s vybornym prospéchem, ma kultivované chovéani a ochotné¢ pomaha
pedagogovi plnit jeho tkoly.

Zvlastnosti u psychickych Sikan

U psychickych Sikan zistava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina. V
popiedi je nepiima a piiméa verbalni agrese ¢ili psychické nasili. Casto se zrafuje ,jen“
slovem a izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupiiuje nasili fyzické, ale psychické.
Krutost psychického nasili si vS§ak v ni¢em nezada s nejbrutalné;si fyzickou agresi.

4.6. ZAKLADNI POSTUP V RESENI SIKANY

Preventivni opatieni $koly sméfuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Domov ale
musi byt pfipravena i na situaci, kdy se pfes vSechna opatieni Sikana objevi. Metodicky pokyn
uvadi zakladni pravidla v Setfeni a teSeni Sikany. Podrobngjsi informace k tématu vcetné
konkrétnich ptiklada feSeni Sikany lze nalézt v odborné literatue a na webovych odkazech.

Utinna intervence vyzaduje od toho, kdo ji poskytuje, zkuSenosti s fungovanim
skupinové dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dulezité, aby si pedagogové tyto kompetence
rozsitili dalsim vzdélanim.

Skolni $ikanovani ma sviij zakonity vnitini vyvoj.

Prvni stadium se v podstat¢ odehrava v jakékoli skupiné. Jde o mirné, pfevazné
psychické formy nasili, kdy jde o odmitani, nekomunikaci, pomluvy, intriky vii¢i nékterému,

zpravidla neoblibenému a nejméné vlivnému ¢lenu skupiny. Tato situace je jiz zarode¢nou
podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

V dalSim stadiu dochazi ke stupfiovani manipulaci, objevuje se zprvu ponejvice
subtilni fyzicka agrese a ostrakizovany zak slouzi pro odreagovani napéti skupiny.

Tteti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro uto¢nikii a systematicky zacne
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti.
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Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem a cela
skupina se stava krutou.

V patém stadiu se Sikanovani stane skupinovym programem (podrobné&ji viz. Bod
4.5. Stadia Sikanovani).

Pro volbu zplisobu Setfeni a feSeni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace.
Domov musi nejprve posoudit a odhadnout zavaznost Sikany. Existuje zdsadni rozdil ve
vySetfovani a feSeni pocatecnich a pokrocilych stadii Sikany.

Po vyhodnoceni zavaznosti situace a dale v pribéhu celého Setieni domov musi
zvazovat, zda je saim kompetentni Sikanu Setfit a feSit nebo zdali pozadd o pomoc zvenci
(napt. pedagogickopsychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou
organizaci).

Pedagogové a povéereny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany (Skolni
metodik prevence), by méli zvladnout pocate¢ni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy i tieti
stadium, kdy jesté nalezneme vhodné svédky a zaky ochotné spolupracovat na zméné, a kdy
jesté ublizovani slabS§im neni fizeno jadrem agresorli (struktura postupu uvedena v Bodé
¢. 4.8. Postupy pro vysetfeni a feSeni Sikany). V ptipadé potieby je tieba se obratit na externi
odborniky.

Pii vySetfovani a fteSeni pokrocilé Sikany se Skolské zafizeni obrati na externi
odborniky na $ikanu, ktefi jsou vybaveni pro FeSeni tietiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.

Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou.
Zde nelze ¢ekat na odbornika, obéti hrozi t€Zké poSkozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiz
nelze vySetfit. Z tohoto hlediska m& domov mladeze krizovy plan obsahujici predem
promyslené kroky, role a tkoly ¢lenti tymu (struktura postupu je uvedend v Bodé ¢. 4.8.
Postupy pro vySetfeni a feSeni Sikany).

Pti teSeni by mél byt kladen akcent na to, ze zak, ktery je obéti Sikany, neni jejim
vinikem a nemél by tedy byt disledky feSeni znevyhodnén. Je dalezité se samotnym zdkem
probrat, co mtize domov mladeze udé€lat pro to, aby se zase citil bezpecné.

Po celou dobu feSeni domov zajist'uje ochranu informaci a informatori, jasné
vyjadFuje negativni postoj k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povazovano za vazné.

Soucasti feSeni pak musi byt vzdy nastaveni ozdravnych mechanisml pro vSechny,
kteti se Sikany Ucastnili, a dale pro celou skupinu. Pro ndpravu situace ve skupiné je potieba
pracovat s celym zapojenym Kkolektivem. Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, ktefi
piihlizeli, ale nezasahli (mlcici vétSina ¢i mensina).

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k ndhledu na vlastni chovani, motivy
apod.) i s obéti Sikany. V pfipadé potfeby doporucit zdkonnému zastupci péci ditéte v
pedagogickopsychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odborniki —
klinickych psychologti, psychoterapeutli nebo psychiatri.
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Domov mladeze eviduje projevy Sikany a dale reviduje preventivni postupy,
bezpecnostni a krizové plany a nastavi takova opatieni, aby branila néavratu rizikového

chovani.

Pri reSeni by se mélo vyvarovat téchto nevhodnych postupii:

piehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nésilného chovani

odkazovani na to, aby si obét’ svoji situaci fesila sama, ,,postavila se ji‘

nuceni zakl, aby vefejné fekli, co vidéli nebo se vefejné ihned na miste
omlouvali

vedeni rozhovoru s Zdkem o situaci pied ostatnimi zaky, vedeni rozhovorii
zaki zapojenych

do Sikany spole¢né

nedostate¢ného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby
neadekvatnich

postuptl nebo neptiméieného trestu

emotivniho feSeni problému (k feSeni problému je tfeba ptistupovat vécné)
agresivniho feSeni problému (napfi. nasilim)

prili§ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz
muze vést spise

ke zhorSeni situace, pfipadné ke skrytéjSim formam Sikany, nebo i k jinému
rizikovému

jednéni

predjimani recidivy uto¢nika

feSeni 1 méné zavazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢na
kriminalizace

uto¢nika)

automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

vyhybéni se problematickym aktivitdm jako zdrojiim budouci Sikany

ReSenim situaci komplikovaného chovani z4kli se zabyva material Ministerstva
Skolstvi, mladeze a té€lovychovy (dale jen ,MSMT*) s ndzvem ,,Vyuziti pravnich opatieni pfi

feSeni problémového chovani zaka na Skolach®, ktery je zvefejnén na webovych strankach
MSMT:  http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-

reseni-problemoveho-chovani

v

Podrobnéjsi informace k moZnostem pravniho feSeni problematiky Sikany ve Skolach

je zpracovano v metodickém dokumentu ,,Poznamky k moZnostem pravniho feSeni
problematiky 3ikany ve $kolach®, ktery je téZ zvefejnén na webovych strankach MSMT:

http://www.msmt.cz/file/37239/ a ktery seznamuje Skoly s moznostmi preventivnich,

kéazenskych a sankénich opatteni pii vyskytech Sikany ve Skoléach.
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4.7. PRIME A NEPRIME VAROVNE SIGNALY SIKANOVAN{
Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

e posmésné poznamky na adresu zdka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho

e ucet; Ucet napt. z divodu etnicity, sexualni orientace, nabozenského vyznani apod.;

o kritika zdka, vytky na jeho adresu, zejm. pronasené¢ neptatelskym, nendvistnym,
pohrdavym ténem;

e natlak na zaka, aby déval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za n¢j platil;

o piikazy, které zak dostavd od jinych spoluzdki, zejména prondsené panovacnym
tonem;

e skutecnost, Ze se zak podfizuje ponizujicim a panovacnym piikazim spoluzaki;

e natlak na zaka k vykondvani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k nuceni spoluucasti na
nich;

e honéni, strkdni, Stouchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvIast’ silné,

e ale je napadné, Ze je obét neoplaci;

e rvacky, v nichZ jeden z ucastnikil je zietelné slabsi a snazi se uniknout;

e 7ak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uciteliim apod.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

e 73k je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o n¢j nejevi zdjem, nema kamarady;
e pii tymovych sportech byva jedinec volen do druZstva mezi poslednimi;

e pii prestavkach vyhledava blizkost uciteld;

e ma-li zak promluvit pted tfidou, je nejisty, ustraSeny;

e pusobi smutng, nest'astné, stisnéné, miva blizko k placi;

e stava se uzavienym,;

e jeho skolni prospéch se n¢kdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje;

¢ jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, ptipadné rozhazené;

e zaSpinény nebo poskozeny odev;

e stale postrada n¢jaké své véci;

e odmitd vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
e méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

¢ zacind vyhledavat diivody pro absenci ve skole;

e odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

Zakonni zastupci Zaka by si méli v§imat piredevsim téchto mozZnych signali Sikanovani:

e za ditétem nepfichazeji domi spoluzéci nebo jini kamaradi;

e dit¢ nemé kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;

e dit¢ neni zvano na navstévu k jinym détem;

e nechut ditéte jit rdno do Skoly (zvlasté kdyz diive melo dité Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova,
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pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach;

ztrata chuti k jidlu;

dit¢ nechodi do skoly a ze $koly nejkratsi cestou, pfipadné stiida rzné cesty, prosi o
odvoz autem;

dit¢ chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacéinu);
usind s plaCem, ma neklidny spanek, kii¢i ze snu, napi. "Nechte me!";

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢;

dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

zminky o mozné sebevrazdg;

odmita svéfit se s tim, co ho trapi;

dit¢ zada o penize, pticemz udava nevérohodné divody (napiiklad opakované tika, ze
je ztratilo), ptipadné

doma krade penize;

dité napadné¢ Casto hlasi ztratu osobnich véci;

dit¢ je neobvykle, neekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, projevuje i
zlobu viéi rodi¢tim;

dité si stézuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat
doma;

své zdravotni obtize milZze prehanét, ptipadné 1 simulovat (manipulace s teplomérem
apod.);

dité se vyhyba dochézce do skoly;

dité se zdrZzuje doma vice, neZ mélo ve zvyku.
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4.8. POSTUPY PRO VYSETRENI A RESENI SIKANY

Prvni pomoc pfi poc¢atecni Sikané:

1. odhad zavaznosti a formy Sikany;

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani
upozornili, a s obét'mi;

3. nalezeni vhodnych svédkd;

4. individudlni  rozhovory  se  svédky
(neptfipustné je spolecné vySetfovani
agresori a svédkl a konfrontace obéti s
agresory);

5. ochrana obéti;

6. predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou
typt rozhovoru:

a) rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory
(smefovani k metod¢ usmirteni);

b) rozhovor s agresory (sméfovani k metodé
vn&js$iho natlaku);

7. realizace vhodné metody:

a) metoda usmiteni;

b) metoda vngjsiho natlaku (vychovny
pohovor nebo vychovnd komise s
agresorem a jeho rodici);

8. setkani v rdmci zasaZené skupiny:

a) efekt metody usmifteni;

b) oznameni potrestani agresort;

9. rozhovor s rodi¢i obéti;

10. prace s celou skupinou.

Krizovy scénar pro vybuch skupinového
nasili pii pokro¢ilé Sikané:

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy
odhad z&vaznosti a formy Sikany;
2. bezprostredni  zachrana  obéti,
zastaveni skupinového nasili

B. Priprava podminek pro vySetfovani

3. zalarmovani pedagogli na poschodi
a informovani vedeni domova;

4. zabranéni domluvé na  kiivé
skupinové vypovedi;

5. pokracujici pomoc obéti (piivolani
1ékare);

6. oznameni na policii, paraleln¢ —
navazani kontaktu se specialistou na
Sikanovani, informace rodicim

C. VySetiovani

7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich ¢lankd,
nespolupracujicich svédk;

9. zajistit utajeni svédkl

10. individualni, pfipadné konfrontacni
rozhovory se svédky;

11. rozhovor s agresory, piipadné
konfrontace mezi agresory, neni
vhodné¢  konfrontovat  agresora
(agresory) s obéti (obét'mi)

D. Naprava
12. metoda vnéjs$iho natlaku a zména
konstelace skupiny.

Komentar k jednotlivym krokiim postupti viz kniha Nova cesta k 1é¢bé Sikany - Kolar M.

(2011)



4.9. NAPRAVNA OPATRENI

Domov mlédeze mé k dispozici pro zastaveni nasili agresorli napravnd opatieni, z
nichZ nektera ptichazeji pfi Sikanovani v tivahu:

vychovna opatieni (napomenuti a ditka vychovatele, dutka feditele;
podminéné vylouceni a vylouceni)

realizace individualniho vychovného planu agresora;

ptevedeni do jiné vychovné skupiny (je tfeba individualné posoudit efektivitu
tohoto opatfeni, aby nedosSlo k piresunuti Sikany do nového prostiedi a
podminek);

Pti vylouceni zaka se musi postupovat v souladu se zdkonem ¢. 561/20004 Sb.,
predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich piedpisti a zakonem ¢&. 500/2004 Sb.,
spravni fad)

v extrémnich piipadech si Ize pfedstavit potiebu urychlit proces vylouceni zaka
proto, aby se neopakovaly negativni projevy plynouci z ptitomnosti
problematického zéka ve Skolském zatfizeni. Takova potfeba mize vzniknout
zejména v situaci, kdy selzou vSechna ostatni opatfeni organizacniho,
vychovného ¢i kézenského charakteru. Pro urychleni procesu vylouceni Zaka,
zejména v jasnych piipadech, kdy neni pochyb o tom, Ze jsou pro takovy
postup splnény podminky, je moZné uvazovat o vylouceni odkladného ucinku
rozhodnuti o vylouceni Zaka ze Skoly podle § 85 spravniho fadu. Takto nabyde
rozhodnuti o vylouceni zéka ze Skoly pravni moci jiz dorucenim ucastnikovi
nebo ucastnikiim fizeni a nemusi se ¢ekat na uplynuti 1hiit pro podani odvolani,
pfipadné na rozhodnuti o odvolani. Zak bude takto vylouden ze $kolského
zafizeni jiz dnem doruceni rozhodnuti Zakovi (v piipadé, Ze je Zak zletily),
nebo jeho zakonnym zastupcim;

doporuceni rodicim, aby dobrovolné umistili Zdka do pobytového oddéleni
sttediska vychovné péce, pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny
diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém ustavu;

podéani navrhu orgdnu socidlné-pravni ochrany déti k zahajeni prace s rodinou,
pfipadné k zahajeni fizeni o nafizeni ptedbéZného opatieni ¢i Ustavni vychovy
s ndslednym umisténim v diagnostickém tstavu.

Vaznou chybou je neinformovani rodicu o reSeni Sikany. Chybou je taktéz nepfipravena
tfidni schlizka a opakované feseni Sikany s rodici, coz vede k eskalaci destruktivnich procest

a negativnich emoci.

Ve vsSech ptipadech je potieba informovat rodice o Sikan¢ a jak ji domov fesil. U
pocatecni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schlizce, u pokrocilé Sikany je
na misté svolat schiizku mimotradnou. Vzdy je dalezité, aby byl na schlizce ptitomny Skolou
povéereny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany (ptipadné i externi odbornik).
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Rozhovory s rodiéi, rozhovory s protagonisty Sikany (obétmi, svédky, agresory) jsou
naro¢né. UrCeny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany musi absolvovat alespon zakladni
vycvikovy kurz — prvni pomoc pii Sikanovani.

4.10. SIKANA ZAMERENA NA PEDAGOGY, NEBO PRACOVNIKY
DOMOVA

Sikana zaméfena na pedagogy je specifickd tim, ze dojde k naruSeni jasné
definovanych roli (ucitel x zak) a zak/student se dostane do pozice vEétsi moci nez pedagog,
bez ohledu na formalné¢ vys$§i moc a autoritu ulitele. Tato forma Sikany je tedy
charakteristicka tim, Ze strana s nizSim statusem a niz$i mirou formalné piidélené moci
ublizuje strané€ s vys$Sim statusem a formalni autoritou.

Sikana zamé&fena na pedagogy se nejéastdji odehravéa ve $kolnim prostfedi — napf. na
pokojich, na chodbéch, nicméné mize se odehravat také mimo Skolské zatfizeni ve vefejnych
prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v kyberprostoru.

Je zapotiebi mit na paméti, ze Sikanou muze trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni
pedagog, ktery dobie zna sviij piedmét, ovlada tiidni management a ma dobré pedagogické
schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim
projevim vuci sobé. Pedagog muze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a
pocituje stud a selhani, coZ mu zarovenl ¢asto brani vyhledat pomoc u kolegli, vedeni Skoly
nebo ve svém okoli. V feSeni situace pak pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor,
ze kompetentni pedagogoveé problém s udrzovanim kontroly ve tfidé nemaji. Ucitelé se tak
mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou ¢inéni zodpovédnymi za nasili, které je
namifeno proti nim samotnym. Je zapotiebi, aby Skolské zafizeni vytvoiilo bezpecné prostredi
a atmosféru diavéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana uditele — uznan a budou
nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochrané pedagogi a k ¢inné prevenci a
feSeni takového chovani, se kterymi budou vSichni Zaci, pedagogové a zékonni zdstupci
seznameni.

Reseni Sikany ze strany zZaki:

1. Pedagog v pozici obéti Sikany, ¢i pedagog, ktery je takovéto situace svédkem
vyhledé4 okamzit€¢ pomoc. Obraci se na:
e vedeni domova mladeze
¢ jiného pedagogického pracovnika

2. vzniklé situaci je informovana RDM.

3. Pokud se jedna o situaci ohrozujici zdravi, ¢i bezpe&i pracovnika, RDM pfivola
Policii CR, zajisti pomoc externiho specialisty.

4. Preventivni tym DM (vedouci vychovatel, vychovny poradce) zajisti dalsi Setfeni:
e rozhovor s obéti
e rozhovor se svédky
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e rozhovor s agresorem / ¢i skupinou agresori — je zajiSténo, ze se nemohou
domlouvat na spole¢né vypovédi, nikdy nedochézi ke konfrontaci

e zrozhovoru se provadi zapis

e pokud neni RDM vysetfovani piitomen, je o vysledcich okamzité informovan.
5. Vedeni DM informuje zakonné zastupce agresort o vzniklé situaci a pozve je do
DM k pohovoru s pedagogicko-vychovnou komisi.
PVK projedna se zdkonnymi zastupci zéka dalsi postup.
Provede se zapis z jednani PVK — podepisi jej vSichni ptitomni.
RDM udéli agresorovi/agresorim vychovné opatieni v souladu s vnitfnim fadem.
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Sikanovani.

10. Vychovny poradce a vychovatel pfislusné vychovné skupiny zajisti naslednou
praci s kolektivem.

11. RDM nabidne pedagogovi odbornou pomoc a podporu.

4.11. KYBERSIKANA — ELEKTRONICKA SIKANA:

Je jednou z nejcastéjSich forem Sikany. Muze mit podobu napt. zakladani falesnych
profilli na jméno Zaka ¢i ucitele s dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na
portalech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace zranujicich
komentarii na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s tvati Zaka nebo ucitele ¢i
piislusnikii jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané tvaii v tvaf ma
kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imzZ jesté vice zhorSuje prozivani obéti.
Pokud je obét’ Sikanovana ve tiide€, svédky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapiiovani je max.
nckolik desitek lidi. V prostfedi internetu miize byt svédkem (ale i Uto¢nikem) stejného
chovani 1 ne€kolik desitek tisic lidi. KyberSikana byvéa u déti Skolniho veku casto doplitkem
klasické pfimé a nepiimé Sikany. Je tedy dulezité pfi feSeni provéfit piipadné souvislosti s
klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napf. nadavky, poniZovani), je nutné
zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skolské zatizeni by se
kyberSikanou méla zabyvat vzdy, kdyZ se o ni dozvi. Zdkladnim tkolem musi byt zmapovani
konkrétniho ptipadu, které pedagogiim pomuze rozhodnout se pro spravny postup feSeni.

Postup:
1. Pii zjisténi kyberSikany je informovano vedeni DM.
2. Povéfeny pedagogicky pracovnik zajisti ochranu obéti.
3. Skupinovy vychovatel a povéteni pedagogicti pracovnici zajisti dostupné diikazy.
4. Vedeni DM nebo skupinovy vychovatel informuje zakonné zastupce obéti i

agresora dolozitelné¢.

5. Pro tadné vySetieni vzniklé situace, nebo v pfipad¢ potieby zajistit pomoc a
podporu obéti je tieba zvazit pomoc externiho pracovnika (Policie CR, Méstska
policie, krajsky metodik prevence aj.)

6. Skupinovy vychovatelé sepisi podrobné sdéleni jako podklad pro zasedani PVK.
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7. Potrestani vinik{i dle platného VR projedna PVK a pieda své rozhodnuti RDM ke
schvéleni.

8. Naslednou péci a prevenci ve vychovné skupiné zajisti skupinovy vychovatel ve
spolupraci s krizovym interventem nebo vychovnym poradcem.

5. NOSENI ZBRANI A PREDMETU OHROZUJICICH
ZDRAVI, ZAJISTENI PREDMETU

Dle vnitiniho tadu je zakazéno prechovavat stielné, secné, bodné a jiné zbrang,
manipulovat s chemikaliemi a vybusninami v¢etné zabavné pyrotechniky. Je zakazano nosit
do domova mladeze a pouzivat véci nebezpeéné pro zdravi a Zivot svilj a ostatnich osob
(obusky, hvézdice, tyCe, struny, stfelné zbrané€, vybusniny, tfaskaviny, petardy, zapalky a
zapalovace, pornograficky matridl, chemikalie...)

1. Postup v pfipadé zjisténi vneseni nebezpecnych predmétii Zakem/studentem do
objektu domova mlédeze:
2. Informovat vedeni DM.

L

Zajistit nebezpecnou véc.

4. Okamzité informovat zakonné zastupce zaka a vyzvat ho k navstévé DM, kde
mu bude véc predana.

5. Sepsat fadné shrnuti cel¢ situace. Zapsat do denniho zdznamu.

6. Celou situaci projedna PVK a své rozhodnuti preda ke schvaleni RDM.
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6. UTOK NA PEDAGOGA

Doporuceny postup pri jednani se studentem/Zakem — agresorem:

Nedohadovat se, snizit hlas do klidn€j$i polohy, mluvit spisovné, jasné a snazit
se hovor ukon¢it néjak neutralné. ,Nechme to byt, mozna jsem to piesné
nepochopil.“ ,,Dobfe, mame toho asi dneska vSichni dost...“ ,Jestli jsem t¢
nasStval, tak promin.*.

Uklidnit agresora (nezalezi na tom, kdo je v pravu), podpora zbytku vychovné
skupiny, udrzet vychovnou skupinu na své stran¢.

Rozhodn¢€ nepomaha hadéani se s uto¢nikem.

Asistence u rvacky, doporuceny postup:

Zasahovat rozumné az ve chvili, kdy se €astnici trochu unavi moc se do toho
neplést, hadky a pokiiky patii k véci.

Béhem vysetiovani byt vécni. Byvaji-li odpovédi na otazku PROC ve smyslu:
,,JJa mu fekl a on mi na to fekl...., Rekl o moji mame...., On si zacal....” apod., a
nezda se, Ze by Slo o nasledky dlouhodobé systematické agrese, nechte to byt.
Omezte se na strucné vysvétleni, ze problémy se daji fesit i jinak.

Soustted’te se hlavné na ptipadnd zranéni a jejich oSetfeni.

udalosti proved'te zapis.

7. SEBEPOSKOZOVANI

7.1. Sebeposkozovani je autoagresivni chovani. O sebepoSkozovani se jedna v piipadé,
pokud si zak zamérné a opakované zpusobuje bolest. Mezi projevy sebeposkozovani patii
fezani se na rtzné cCasti téla, paleni, odirdni, Skrabani se na poskozené tkani, na starSich

zranénich a jizvach, tim znemoziuje hojeni. Vytrhavani vlast, pojidani pfedméti nebo latek,
které nejsou urceny ke konzumaci (Ziletky, ¢asti psaciho nacini, drobné ostré predméty).
Casto je toto jednani spojeno se zménou chovani studenta/zaka.

Pokud pedagog ma podezieni o tomto rizikovém chovani, postupuje takto:

1.

w

Neni-li Zak/student aktudlné ohroZen, skupinovy vychovatel informuje vedeni
DML, vychovného poradce.

Doporuci v co nejkrat§im terminu navstévu u vychovného poradce.

Ten situaci zhodnoti a sepiSe kratky zdznam.

Pii potvrzeni sebepoSkozovani ihned informuje vedeni DML a nasledné
kontaktuji zdkonné zéstupce a motivuje k nadvstéve speciality — krizové centrum,
psychologicka/psychiatrickd ambulance.
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P¥i zjiSténi pfimého ohroZeni zdravi Zaka/studenta postupujeme takto:

1.

Pii nepiitomnosti zaka/studenta v DM neprodlené informujeme Policii CR,
zékonného zastupce a vedeni DM.

. Pfi zjisténi ohroZeni zaka/studenta v DM ihned zavolame RZP a pfivolame si

pomoc dalsiho pracovnika DM.

Postupujeme dle pokyna dispecerky. Pii otravé léky zajistime obaly, nebo
zbytky 1€k pro ptijezd RZP.

Po zajisténi bezpecnosti zaka/studenta ihned informujeme vedeni DM a nasledné
spole¢né¢ zdkonné zastupce.

Sdélené informace zdkonnym zastupciim zasleme pro rekapitulaci emailem a
sepiSeme kratky zapis do denniho zdznamu.

Student/zak absolvuje doporucenou psychoterapeutickou péci.

Pti pfipadném navratu do DM je zapotiebi Uzkd spoluprdce mezi rodici,
skupinovym vychovatelem. Zak/student musi byt schopen ubytovani bez rizik
ohrozZeni svého nebo ciziho zdravi nebo bezpec¢nosti.

7.2. Bulimie a mentalni anorexie

Anorexie je duSevni onemocnéni, kdy ¢lovék odmita jakoukoli potravu. Mezi ptiznaky

patii opozdéna puberta, vymizeni menstruacniho krvaceni, nespavost, nesoustiedénost, otoky,
kardiovaskularni a gastrointestinalni obtize. Student/zak se neustale vazi, sportuji a casto jidlo
schovavaji. Bulimie je duSevni onemocnéni, kdy cloveék zachvatovité piijiméa velké mnozstvi
potravy, které nasledné vyzvraci.

Projevy: hubnuti, zména nalad, skryvani hubenosti pod n€kolik vrstev obleceni.

1.
2.
3.

Pedagog, ktery na rizikové chovani ptiSel, informuje vedeni DM.

Informuje zdkonného zastupce a doporuci navstévu vychovného poradce DM.
Pii potvrzeni rizikového chovani ptedd kontakt na krizové centrum nebo
psychoterapeutické kliniky.
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8. Krizovy plan domova mladeze vychazi z téchto dokumentii:

Metodicky pokyn ministryné¢ Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni
Sikany ve

Skolach a skolskych zatizenich (¢.j. MSMT-21149/2016)

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaki a studentt
ve

Skolach a skolskych zatizenich, ¢.j. 21291/2010-28

Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k vychové proti
projevim

rasismu, xenofobie a intolerance, ¢.j.14423/99-22

Pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci zneuzivani navykovych
latek ve Skolach a skolskych zatizenich, ¢.j. 16227/96-22

Vyhléaska ¢. 72/2005 Sb., Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a

Skolskych zatizenich
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